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[bookmark: _Hlk172022886]TRIANGULO DE EUROPA ORIENTAL			desde: USD 3,015
De Viena a Varsovia	 								Dbl por persona
(13 días / 12 noches)

Visitando: VIENA – BUDAPEST - BRATISLAVA – PRAGA – CRACOVIA - CZESTOCHOWA – VARSOVIA

Salidas: jueves
	2025
	

	Mayo
	08, 22

	Junio
	05, 19

	Julio
	03

	Agosto
	07, 21

	Septiembre
	04, 18

	Octubre
	02



>Itinerario sujeto a cambios

Día 01 (jueves) 		Viena
Llegada al aeropuerto de Viena, traslado al hotel. Cena de bienvenida en el famoso Restaurante Marchfelderhof con bebidas incluidas. Alojamiento.

Nota. Los clientes llegando después de las 3 de la tarde tendrán su cena de bienvenida el día sábado

Día 02 (viernes) 		Viena
Desayuno. Visita panorámica de la ciudad recorriendo la «Ringstrasse» con sus suntuosos monumentos como la Ópera, Museos de Bellas Artes y Ciencias Naturales, monumento de María Teresa, Parlamento, Ayuntamiento, Teatro Nacional, Palacio Imperial «Hofburg». Visitamos igualmente los Jardines del Belvedere, palacio veraniego del Príncipe Eugenio de Saboya con una magnífica vista de la ciudad eternizada por Canaletto en sus lienzos de Viena. Caminamos por el casco antiguo de Viena pasando por el Reloj Anker, el Barrio Judío, la Plaza Freyung con sus palacios y la Plaza de los Héroes donde destaca el Palacio Imperial. El paseo termina con la visita interior de la Catedral de San Esteban. Regreso al hotel. Después de la visita panorámica, tiene la opción de unirse a una visita al Palacio de Schönbrunn (no incluida). ¿Le apetece un poco de música después de ver todos los monumentos? Por la tarde le ofrecemos la posibilidad de participar en un concierto de música clásica (no incluido). Tarde libre. Alojamiento.

Día 03 (sábado) 		Viena
Desayuno y día a disposición. en Viena. Existe la posibilidad de realizar la excursión opcional al famoso Valle del Danubio. Alojamiento.

Nota. En las 2 primeras salidas de abril y la última de octubre el recorrido se realizará en bus y no en barco ya que debido a su caudal en estas fechas el Danubio no es navegable. Lo mismo aplica si en las fechas de verano el Danubio sufre de alto o bajo nivel de agua.

Día 04 (domingo)		Viena – Budapest
Desayuno y salida en autocar hacia Hungría, llegando a Budapest a medio día. Por la tarde visita de esta ciudad considerada como “La Perla a Orillas de Danubio”. Budapest está dividida en dos partes: «Buda» donde se encuentra el casco antiguo, las embajadas y las residencias de la alta sociedad y «Pest» donde se encuentra la mayor parte del hotelería y los comercios. Visitaremos Pest y la plaza de los héroes de la Ópera, la universidad húngara de bellas artes, el museo memorial Franz Liszt, parlamento húngaro, la basílica de San Esteban, el mercado y la zona peatonal. Alojamiento.

Día 05 (lunes) 		Budapest
Desayuno. Destacamos como puntos culminantes de esta visita: el bastión de los pescadores y la iglesia de Matias. Después continuaremos hacia el palacio real y echaremos un vistazo los distintos puentes que conectan las dos partes de la coidad. Alojamiento.

Día 06 (martes) 		Budapest – Bratislava - Praga
Desayuno. y salida hacia Praga pasando por Bratislava, capital de Eslovaquia. Tiempo libre para pasear individualmente por el casco antiguo. Una vez en Praga haremos un inolvidable paseo recorriendo el camino que los reyes en época medieval hacían después de su coronación en la Catedral de San Vito. Les enseñaremos las vistas más hermosas de la ciudad y conoceremos los núcleos más antiguos de Praga. Alojamiento.

Día 07 (miércoles) 		Praga
Desayuno y visita de la ciudad incluyendo los monumentos históricos más interesantes, tales como la Plaza de Venceslao, el Teatro Nacional, así como visita interior del Castillo de Praga. En un pequeño recorrido a pie vemos la famosa Plaza de la Ciudad Vieja con su reloj astronómico, la iglesia gótica de la Virgen de Tyn y el famoso Puente de Carlos. Tarde libre y Alojamiento.

Día 08 (jueves) 		Praga
Desayuno y día a disposición. Opcionalmente se puede efectuar una excursión a Karlovy Vary, el clásico balneario de la antigua monarquía Austro-Húngara. Alojamiento.

Día 09 (viernes) 		Praga – Wieliczka – Cracovia
Desayuno y salida hacia Cracovia antigua capital de Polonia y sede arzobispal donde destacan esplendidos monumentos, que nos recuerdan el apogeo de esta ciudad milenaria. Antes de llegar a la antigua capital de Polonia, sin embargo, haremos un desvió a Wieliczka, donde visitaremos las famosas minas de sal. Llegada a Cracovia a última hora de la tarde. Alojamiento.

Día 10 (sábado) 		Cracovia
Desayuno y visita de la ciudad. Cracovia fascina por sus tesoros arquitectónicos y artísticos, tal como el conjunto arquitectónico de la colina de Wawel, durante siglos residencia de los Reyes de Polonia, la Iglesia de Santa María y su casco antiguo, donde se encuentra una de las plazas medievales más grandes de Europa, rodeada de edificios históricos. Como parte de nuestro recorrido por la ciudad, visitaremos el castillo de Wawel sin duda, el castillo más importante de toda Polonia. La mayoría de los reyes polacos están enterrados en la catedral y conoceremos de primera mano la extensa historia de Polonia. Tarde libre. Alojamiento en Cracovia.

Día 11 (domingo) 		Cracovia – Czestochowa - Varsovia
Desayuno y salida hacia Czestochowa, capital religiosa de Polonia y centro de peregrinación, mundialmente conocida por su santuario de Jasna Gora donde se encuentra la capilla de la Natividad de María con la imagen de “La Virgen Negra”. Una vez finalizada la visita interior del santuario continuamos el recorrido hacia Varsovia. Alojamiento. 


Día 12 (lunes) 			Varsovia    
Desayuno y visita de la ciudad siguiendo el camino de la Ruta Real que abarca también el casco antiguo de la ciudad, el Parque Real de Lazienki con su monumento a Chopin, la iglesia de Santa Ana. Tarde libre y Alojamiento.

Día 13 (martes) 		Varsovia - América
Desayuno (si el horario lo permite). A la hora oportuna traslado al aeropuerto de Varsovia para tomar el vuelo (no incluido) con destino a América.


¡FIN DE LOS SERVICIOS!


PRECIOS POR PERSONA EN USD SOLO SERVICIO TERRESTRE
TEMPORADA ALTA MAY-OCT 2025
	Hab. Doble 
	3,015

	Hab. Triple
	2,965

	Supl. Hab. Sencilla
	1,655

	Menor de 2-11años/11meses
	2,260




Información de menores y acomodo en habitaciones:
· El número máximo de pasajeros en una habitación es de 3, considerando adultos y menores.
· Las habitaciones twins (2 camas) y triples tienen cupo limitado, por lo que están sujetas a confirmación.
· Menor de 12 años en adelante, es considerado junior y paga precio de adulto. Puede compartir habitación con dos adultos y el tipo de habitación a confirmar será triple (cama doble + cama supletoria). Consultar tarifa aérea.
· Menor de 2-11 años/11 meses, paga precio de menor. Puede compartir habitación con dos adultos y el tipo de habitación a confirmar será triple (cama doble + cama supletoria). Consultar tarifa aérea.
· Menor 0-1.9 años en Circuitos de hasta 15 Días: € 350 Neto. Babycot (cuna) sujeta a disponibilidad. Paga una parte proporcional de tarifa aérea más impuestos, consultar precio.
· Menor 0-1.9 años en Circuitos de más de 15 días: € 550 Neto. Babycot (cuna) sujeta a disponibilidad. Paga una parte proporcional de tarifa aérea más impuestos, consultar precio.

**SI LOS MENORES NO VIAJAN CON SUS PADRES, ES IMPORTANTE PROTEGER SU SALIDA Y REGRESO A AMÉRICA**:
PARA LA SALIDA DE MENORES DEL PAÍS, DEBERÁ CONTAR OPORTUNAMENTE CON EL FORMATO SAM (AUTORIZACIÓN DE SALIDA DEL TERRITORIO DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS DE MENORES, ADOLESCENTES O PERSONAS BAJO TUTELA JURÍDICA), PARA MÁS INFORMACIÓN, FAVOR DE CONSULTAR EL SIGUIENTE LINK:  SALIDA DE MENORES   

Servicios incluidos:
· Guía exclusivo de habla hispana		    
· 13 noches alojamiento con desayuno buffet
· Cena de bienvenida
· Traslado aeropuerto – hotel – aeropuerto.
· Desayuno bufett diario
·  Autobús turístico.

Servicios no incluidos:
· Boleto de avión América – Viena / Varsovia – América.
· Maleteros en los hoteles 
· Ninguna comida que no esté indicada en itinerario.
· Propinas.
· Seguro turístico.
· Gastos de índole personal.
· Excursiones opcionales.

Excursiones opcionales:
· Le sugerimos tomar las excursiones opcionales indicadas en este itinerario, ya que serán el complemento en su viaje.
· Se contratan en destino, directamente con el guía acompañante, y se paga en EUR.
· La realización de las excursiones opcionales está sujetas a mínimo de participantes y factores ajenos o fuera del alcance de la organización: clima, cierres de monumentos, imprevistos, etc.
· El operador en destino puede modificar el itinerario, por alguna causa especial que se presente en la logística de éste, por lo cual, no se sugiere que se contraten opcionales fuera de las recomendadas en el itinerario con Volando Viajes, de otra forma, no nos hacemos responsables de los gastos o problemas que esto pueda generar.
· En caso de adquirirlas desde origen, Volando Viajes no podrá vender excursiones opcionales con otros proveedores que no sea el que opera el itinerario, esto para el buen desarrollo del viaje y evitarle problemas al pasajero.
· Si el pasajero decide la contratación de opcionales fuera de las sugeridas en el itinerario por Volando Viajes y, la agencia minorista las vende, queda entre ellos la responsabilidad de decidir frente a una duplicidad, sin contar con el reembolso de las adquiridas con Volando Viajes

Notas importantes:
· Volando Viajes por ser agencia IATA puede cotizar la porción aérea, misma que si se acepta, se tiene que emitir de manera inmediata. Una vez emitido el boleto de avión, será no reembolsables y aplicaran las condiciones indicadas por la aerolínea.
· El cliente deberá enviar copia de pasaporte con una vigencia de 6 meses a la fecha de regreso de su viaje.
· Los horarios de vuelo se le enviaran en la confirmación.
· En caso de vivir en el interior de la República Mexicana y necesitar de un vuelo doméstico, será importante dar aviso al asesor para que le apoye en buscar la mejor opción de horarios para la conexión con el viaje internacional.
· Este itinerario no cuenta con seguro de viajero incluido, por lo que es importante adquiera uno con cobertura amplia. Consulte las opciones con su asesor de ventas.
· Es importante que antes de viajar a Europa, contrate desde su compañía de telefonía un plan de cobertura o comprar directamente en destino una tarjeta de prepago para que se mantenga comunicado.

	HOTELES PREVISTOS O SIMILARES

	CIUDAD 
	HOTEL 
	CATEGORÍA

	VIENA
	Austria Trend Savoyen / Imperial Riding School
	4*

	BUDAPEST
	Intercontinental / Continental
	4*

	PRAGA
	Grandium / Grandior
	4*

	CRACOVIA
	Radisson Blu
	4*

	VARSOVIA
	Radisson Collection
	4*


[bookmark: _Hlk167351908]Nota importante: En caso de coincidencia con ferias, congresos o cualquier tipo de evento durante la estancia en las diferentes ciudades, el tour podría tener desvíos hoteleros a la periferia o incluso a otras ciudades aledañas. 


CONDICIONES DE ANTICIPO, PAGOS PARCIALES Y TOTAL PARA LA CONTRATACIÓN DE SERVICIOS:
Los anticipos mínimos por pasajero, pagos parciales y pagos totales de los servicios contratados en el paquete de viaje se regirán por las condiciones siguientes:
1. Si se contrata con 31 días (treinta y un días) o más de anticipación a la fecha de salida: 
1.1. Anticipo mínimo por pasajero de al menos el 50% del costo total de los servicios contratados. 
1.2. El pago total de los servicios contratados deberá ser pagado en firme hasta con 30 días (treinta días) anteriores a la fecha de salida, es decir, un día después de la contratación.

2. Si se contrata con 30 días (treinta días) o menos de anticipación a la fecha de salida: 
2.1. No aplica anticipo alguno y para tal efecto se requiere el pago total en firme y en una sola exhibición de los servicios cotizados quedando siempre y en todo momento la confirmación de los servicios contratados sujeta a disponibilidad. 


POLÍTICAS DE CANCELACIÓN DE SERVICIOS
EL CLIENTE podrá solicitar la cancelación de los servicios contratados haciéndolo saber única y estrictamente por escrito a LA OPERADORA, misma que dará contestación en un lapso no mayor a 72 horas de su recepción comprobable, admitiendo el cliente los cargos de cancelación establecidos a continuación:

a) Si se efectúa hasta con un mínimo de 31 días (treinta y un días) antes de la fecha de salida, aplica cargos de cancelación equivalentes a la totalidad del primer anticipo realizado. 
b) Si se efectúa dentro de los 30 días (treinta días) anteriores a la fecha de salida, incluso el mismo día de la salida, un cargo por cancelación del 100% (cien por ciento) del costo total de los servicios contratados por pasajero. 
c) Cualquier solicitud de cancelación realizada una vez iniciados los servicios contratados y en cualquier momento de su inicio, desarrollo o fin, aplicará un cargo por cancelación del 100% del costo total de los servicios contratados por pasajero. 
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